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1 OBJETIVO

Establecer el flujo de actividades para ejecutar el procedimiento de reconocimiento y
pago por parte de la ADRES de las pruebas de busqueda, diagnéstico y tamizaje de
SARS-CoV-2 (COVID-19), acorde a lo establecido en la Resolucion 1463 de 2020,
modificada por la Resolucion 1630 de 2020, expedida por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social -MSPS y en la Circular 049 de 2020 expedida por la ADRES.

2 ALCANCE

Inicia con la habilitacién del aplicativo computacional dispuesto por la ADRES para el
registro, cargue y validacion de la informacién de pruebas para SARS-CoV-2 que hayan
sido realizadas a partir del 26 de agosto de 2020. Las EPS deben registrarse en el
aplicativo con el fin de realizar el cargue masivo de los registros de pruebas para SARS-
CoV-2 que consideren objeto de reconocimiento y pago por parte de la ADRES de
acuerdo con lo establecido en el Resolucion 1463 de 2020, modificada por la Resolucién
1630 de 2020.

Las EPS realizan el cargue de la informacién de acuerdo con el anexo técnico dispuesto
por la ADRES. Durante el cargue, el sistema realizara validaciones a la informacion
respecto a la estructura, consistencia y calidad de los datos. Solo aquellos que cumplan
con las validaciones definidas por la ADRES podran ser objeto de reconocimiento y
pago. A continuacion, se habilita el tablero de control para que cada una de las EPS e
IPS realice el seguimiento de sus registros en los procesos de validacion subsiguientes.
Finalmente, la ADRES realiza el giro en nombre de la EPS directamente a la IPS que
proceso y/o tomé la muestra, y que se encuentre registrada en REPS, asi como a la EPS
en caso de que hubiera adquirido directamente las pruebas y publica los giros realizados.

3 LIDERES DEL PROCEDIMIENTO

La Direccion de Liquidaciones y Garantias, especificamente la Subdireccion de
Garantias, es la encargada de emitir lineamientos respecto de las validaciones
necesarias para la liquidacion que soporta la ordenacion del gasto respectivo. La
Direccion de Gestion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones interviene
en el desarrollo del aplicativo, procesamiento, validacion de la informacion y disposicion
de los resultados de dicha validacion. La Direccion de Gestion de Recursos Financieros
de Salud le corresponde hacer el giro a las Instituciones Prestadoras de Salud
beneficiarias.
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4 POLITICAS DE OPERACION

Este procedimiento se enmarca en los instrumentos y mecanismos definidos por el
MSPS, mediante el Decretos 538 y 1109, las Resoluciones 1161 y 1463 de 2020,
modificada por la Resolucion 1630 de 2020 y la Resolucién 1808 de 2020, por medio de
los cuales se adoptan medidas en el sector salud para contener y mitigar la pandemia
de COVID-19 y garantizar la prestacion de los servicios de salud, asi como la adopcién
del programa de Pruebas, Rastreo y Aislamiento Selectivo Sostenible -PRASS donde
adquiere vital importancia la realizacién oportuna de las pruebas de busqueda, tamizaje
y diagnostico de SARS -CoV2 (COVID-19).

En el marco del aislamiento selectivo, declarado por el Gobierno Nacional, la aplicacion
de un mayor numero de pruebas se traduce en una estrategia fundamental para
desacelerar el contagio del COVID-19 e interrumpir las cadenas de transmisién viral,
permitiendo la reactivacion segura de la vida econémica y social del pais, con un mayor
control de la situacién para enfrentar posibles nuevos brotes.

La toma de muestras y realizacion de pruebas de laboratorio para SARS CoV-2 (COVID-
19) generd un aumento en la frecuencia de estos procedimientos que no pudo ser tenida
en cuenta al calcular el valor de los presupuestos maximos asignados a cada EPS al
inicio del afilo 2020 en tanto la pandemia aumenta las frecuencias de uso de ciertos
procedimientos. Es por esto por lo que el MSPS ha decidido asumir la financiacién de
dos de los conjuntos de servicios o tecnologias definidos en el articulo 4 de la Resolucion
1161 de 2020, complementando la financiacion de los mecanismos corrientes, los cuales
corresponden a: i) disponibilidad de camas de cuidados intensivos e intermedios v, ii)
pruebas de busqueda, tamizaje y diagndstico SARS-CoV2 (COVID-19).

Para el segundo mecanismo el MSPS expidio la Resolucion 1463 de 2020 “Por la cual
se adoptan las pruebas de busqueda, tamizaje y diagnéstico SARS CoV2 [COVID-19],
que integran las canastas de servicios y tecnologias en salud, se establece su valor y el
procedimiento para el reconocimiento y pago ante la ADRES, y se modifica la Resolucion
1161 de 2020” en donde se establecen los valores maximos a reconocer por parte de la
ADRES, asi como los criterios generales para el reconocimiento y pago de las pruebas
de busqueda, tamizaje y diagnostico para SARS CoV2 [COVID-19]. Teniendo en cuenta
gue esta resolucién fue publicada en el Diario Oficial No. 51148 del 26 de agosto de
2020, estas pruebas, seran cubiertas con los recursos del Fondo de Mitigacion de
Emergencias — FOME a partir de esta fecha.

De acuerdo con las disposiciones del MSPS, los valores maximos de reconocimiento y

pago de pruebas de busqueda, tamizaje y diagndstico para SARS CoV-2 (COVID-19),
que seran reconocidos por la ADRES son los siguientes:
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Tabla 1. Valor maximo para el reconocimiento v pago de pruebas de busqueda,
tamizaje y diagnodstico para SARS CoV-2 (COVID-19)

Municipios y areas no
municipalizadas sin
laboratorios avalados
para SARS-CoV-2

Municipios con
laboratorios

CUPS Descripcién avalados para i Detalle
SARS Cov2 cara[ccteor\i/zlgdii] coomo
[COVID-19] )
zona especial de
dispersion geogréfical
SARS CoV2
[COVID-19]
906270 |ANTICUERPOS
[o]€] La prueba de
906271 |SARS Cov2 $ 60.000 $ 73.800 :)usque_da,
amizaje y
[COVID-19] diagnésti
ANTICUERPOS 'agnosticas se
IgM debe realizar

atendiendo los

. lineamientos que
908856 |IDENTIFICACIO emitan el Ministerio

N DE OTRO
de Salud
VIRUS $216.994 $ 266.903 e saucy
(ESPEC":ICA) el Instituto
POR PRUEBAS :
MOLECULARES E'?,flg”a' de Salud
906340 | SARS CoV 2 :
[COVID-19] $ 80.832 $99.423
ANTIGENO.

Proteccion Social y

Teniendo en cuenta el valor diferencial relacionado con los municipios y areas no
municipalizadas sin laboratorios avalados para SARS-CoV-2 [COVID-19] o caracterizados
como zona especial de dispersiéon geogréfica, la Subdireccion de Garantias consolidara la
informacion registrada en el Anexo No. 1 de la Resolucion 3513 de 2019, asi como la base
de datos certificada por la Direccién de Epidemiologia y Demografia, respecto al listado de
los laboratorios que realizan las pruebas para SARS-CoV-2 [COVID-19] inscritos en el
Registro de Laboratorios —-RELAB y su ubicaciéon o la Red de Laboratorios para PCR del
Instituto Nacional de Salud-INS. Esta tabla consolidada ser& publicada en la pagina web de
la ADRES para la consulta.

Para efectos del reconocimiento y pago de las pruebas de busqueda, tamizaje y diagndstico
SARS-CoV-2 [COVID-19], la ADRES dispuso un aplicativo en el cual, las EPS deben hacer
el cargue de la informacion asociada a las pruebas reconocidas y procesadas a partir del

1 para la aplicacion del diferencial se tomara en cuenta los municipios relacionados en el Anexo 1 de la Resolucién 3513 de
2019, asi como a base de datos certificada por la Direccion de Epidemiologia y Demografia del Ministerio de Salud y
Proteccién Social, del listado de laboratorios que se encuentran en el Registro de Laboratorios -RELAB y su ubicacién o la
Red de Laboratorios para PCR del Instituto Nacional de Salud-INS
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26 de agosto de 2020, conforme a los requerimientos del Anexo Técnico de la Circular 049
del 2020.

La ADRES creara en el aplicativo los usuarios para cada EPS y enviara por correo
electronico las credenciales de acceso a cada una. De esta manera la EPS podr& efectuar
el cargue masivo de los registros de las pruebas que fueron reconocidas y procesadas. La
ADRES dispondra en la pagina web una consulta publica para que las IPS beneficiarias del
giro directo puedan realizar seguimiento a la presentacién que realizan las EPS en el
aplicativo de reconocimiento dispuesto por la ADRES.

Las validaciones que estan a cargo de la ADRES serén de tres tipos:

e Estructura: que lainformacién reportada se entregue bajo las condiciones definidas
en el literal a) del numeral 3) de la Circular 049 de 2020.

e Consistencia: que la informacion reportada por la EPS cumpla con las validaciones
de consistencia definidas en el literal b) del numeral 3) de la Circular 049 de 2020.

e Calidad: que la informacion reportada por la EPS coincida con la registrada en las
bases de datos: Base de Datos Unica de Afiliados -BDUA de la ADRES: la base de
la Registraduria Nacional del Estado Civil-RNEC, la base de Regimenes
exceptuados y especiales -BDEX, el Registro Especial de Prestadores de Servicios
de Salud -REPS del MSPS; y SISMUESTRAS del Instituto Nacional de Salud para
la fecha de toma de la muestra, de acuerdo a lo definido en el literal c) del numeral
3) de la Circular 049 de 2020.

A continuacion, se resumen las variables que seran utilizadas para las validaciones:

Tabla 2. Variables incluidas en las validaciones de calidad

BDUA/RNEC/BDEX REPS SISMUESTRAS
Tipo de documento Cdbdigo Habilitacion Tipo de documento
IPS
Nombre y apellido Numero de
documento
Ndmero de documento Fecha de toma de la
muestra

Estado de afiliacion
EPS a la que esta
afiliado

Fecha de defuncion

Tipo de prueba
Fecha de resultado

El cargue de la informacién estara habilitado toda la semana, sin embargo, al cierre del
tercer (3) dias habil de cada semana se realizara el corte de informacién para la validacion
de los archivos cargados hasta ese momento. Una vez superadas las validaciones y el
proceso de liquidacion y ordenacion del gasto, el pago de las pruebas que superen el
proceso se realizara la siguiente semana al cierre de la ventana de presentaciéon a la
Institucion Prestadora de Salud Beneficiaria 0, en caso de que aplique, a la EPS
directamente.
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Se verificara que las IPS beneficiarias tengan una cuenta bancaria registrada en la ADRES
para la realizacién del giro, en caso de que no sea asi, la IPS debera adelantar la gestion
del registro de esta, aportando los documentos definidos en el numeral 8) de la Circular 049
de 2020.

5 REQUISITOS LEGALES

Directriz de
Norma o
cumplimiento
Decreto 538 de 2020 “Por el cual se adoptan medidas en el sector
salud, para contener y mitigar la pandemia de COVID-19 y garantizar la
prestacion de los servicios de salud, en el marco del Estado de
Emergencia Econémica, Social y Ecologica”

Articulo 20

Decreto 1109 de 2020 “Por el cual se crea. en el Sistema General de

Seguridad Social en Salud - SGSSS, el Programa de Pruebas, Rastreo y
Aislamiento Selectivo Sostenible - PRASS para el seguimiento de casos | Articulo 5
y contactos del nuevo Coronavirus - COVID-19 y se dictan otras
disposiciones”

Resolucion del MSPS No. 1161 de 2020. Por la cual se establecen los
servicios y tecnologias en salud que integran las canastas para la
atencién del Coronavirus COVID 19 y se regula el pago del anticipo por
disponibilidad de camas de cuidados intensivos e intermedios.

Toda la norma.

Resolucion del MSPS No. 1463 de 2020. Por la cual se adoptan las

pruebas de busqueda, tamizaje y diagndstico SARS CoV2 (COVID-19),

gue integra las canastas de servicios y tecnologias en salud, se establece | Toda la horma.
su valor y el procedimiento para el reconocimiento y pago ante la ADRES,

y se modifica la Resolucién 1161 de 2020

Resolucion del MSPS No. 1630 de 2020. Por la cual se modifican los

articulos 5° y 7° de la Resolucién 1463 de 2020 Toda la norma.

Resolucion del MSPS No. 1808 de 2020. Por la cual se modifica el

articulo 7 de la Resolucidon 1463 de 2020 en relacién con la ampliacién

de las fuentes de consulta de la ADRES para verificar los municipios y | Toda la norma.
areas no municipalizadas sin laboratorios avalados para SARS CoV2

(COVID-19).

Circular 049 de 2020. Procedimiento para el reconocimiento y pago de
las pruebas de busqueda, tamizaje y diagnostico para SARS-CoV-2 | Toda la norma.
(COVID-19)
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6

DEFINICIONES

Canastas de servicios y tecnologias para la atencion del Coronavirus COVID-
19: Las canastas corresponden a un conjunto de servicios y tecnologias en salud
disponibles para la atencion del Coronavirus COVID-19.

Prueba confirmatoria por laboratorio para COVID-19: Es la prueba de deteccion
de acidos nucleicos y la prueba confirmatoria para los casos de COVID-19. Se basa
en la deteccién del genoma (ARN) del SARSCoV-2 mediante ensayos de RT-PCR.
Este tipo de pruebas pueden tener alta sensibilidad y especificidad y son las
indicadas por la OMS y OPS para realizar la confirmacion diagndstica de COVID-
19.

Prueba diagndéstica por laboratorio: Es la prueba que se realiza en un laboratorio,
de acuerdo con unos requerimientos especificos de metodologia, equipamiento,
reactivo y personal entrenado para su realizacion.

Pruebas basadas en deteccidon de anticuerpos: Se trata de pruebas que detectan
la presencia de anticuerpos IgM/IgG especificos contra el SARS-CoV-2 como
respuesta inmune durante las diferentes fases de la infeccion. Para la deteccién de
anticuerpos se registra el uso de tres metodologias: i) Inmunocromatografia

(pruebas en casete;

i) Inmunoabsorcion

quimioluminiscencia (CLIA).

ligado a enzimas (ELISA) y iii)

Pruebas de deteccidn de antigeno: Es una prueba diagnéstica para SARS-CoV-

2 (COVID-19), de acuerdo con la literatura cientifica es un poco menos sensible
gue la RT-PCR, pero normalmente es mas rapida y facil de implementar en los
laboratorios clinicos (en menos de 30 minutos se obtiene el resultado).

7 DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

No.

Actividad Descripcién de la Actividad Responsable Registro
Se habilita el tablero de control para la consulta
. S Gestor
Habilitar por parte de las EPS de la aplicacion de las .
L . . . operaciones 0
tablero de validaciones de consistencia y calidad. :
contratista Tablero de
control para X i

e . L L . Direccién de control
verificacion de | El tablero dispondra informacion sobre el nimero 2 o

: : . Gestién de habilitado
registros de registros agregados por EPS, IPS vy tipo de .

) : Tecnologias de
cargados pruebas, lo que brinda transparencia en la .
S la Informacion
validacion y pago de las pruebas.

. Verificar que las EPS registradas hayan cargado = G€Stor Informacion
Verlflca(rjell un archivo en formato Excel, dentro del término opetra?otnes ©  cargada por
cargue de 1a establecido para el efecto, en el aplicativo contratista parte de la
informacion o P Direccion de

conforme a los requerimientos del Anexo Técnico > EPS
por parte de , Gestion de
las EPS de la Circular 049 de 2020. Tecnologias de
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Actividad

Verificar la
consistencia
de la
informacion
cargada al
sistema por
las EPS

Validar la
calidad de la
informacion
cargada al
sistema por
las EPS

Descripcion de la Actividad

¢La EPS cargé el archivo en la estructura
definida por la ADRES?

Sl: se pasa a la actividad nimero 3.

NO: El sistema no permite el cargue del archivo
por no cumplir con la estructura dispuesta por la
ADRES. La EPS debe comenzar de nuevo esta
actividad. Fin del procedimiento

La Direccion de Gestion de Tecnologias de la
informacion realizar4d las verificaciones de
consistencia establecidas en el literal b) del
numeral 3 de la Circular 049 de 2020.

¢,Los registros del archivo cumplen con las
validaciones de consistencia?

Si: Pasa a actividad 4.

NO: los registros no se tienen en cuenta para el
actual proceso de reconocimiento de pruebas y
deberan ser presentadas de nuevo por las EPS,
una vez subsanadas las inconsistencias, en un
proceso posterior. Fin del procedimiento.

A la informacion suministrada por la EPS se le
aplicaran las validaciones definidas en el literal c)
del numeral 3) de la Circular 049 de 2020.

Para las validaciones con la BDUA o RNEC
definidas en el numeral i) y ii) del literal c), se
toma en cuenta la base de datos dispuesta al
tercer dia habil de cada ventana de presentacion.

Respecto a la validacién de SISMUESTRAS se
tiene en cuenta la base de datos dispuesta con
corte al tercer dia habil de cada semana. Esta
base de datos es utilizada para validar la
existencia del tipo y nimero de documento para
la fecha de toma de la muestra reportada por la
EPS.

Asimismo, se verifica que la fecha de resultado
de SISMUESTRAS es igual a la fecha de
resultado reportada por la EPS.

Nota: La validacion con SISMUESTRAS se lleva
a cabo una vez que el Instituto Nacional de Salud
disponga de la informacion requerida por la
ADRES para todos los tipos de pruebas.

¢ Los registros cargados en el sistema cumplen
con las validaciones de calidad definidos por la
ADRES?
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Gestor
operaciones 0
contratista
Direccion de
Gestion de
Tecnologias de
la Informacién a
través del
Aplicativo

Gestor
operaciones o
contratista
Direccion de
Gestion de
Tecnologias de
la Informacién a
través del
Aplicativo

Registro

Registros

validados

automaticame
nte

Registros

validados

autométicame
nte y célculo
de la
liguidacion
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No. Actividad

Definicion del
valor a pagar
por tipo de
municipio

Notificar el
6 valor liquidado
por EPS.

7 Nerificar
PC liquidacién

Elaborar
certificacion y

Descripcion de la Actividad

SI: el aplicativo calcula automaticamente el valor
a pagar con base en los registros validados. Se
pasa a la actividad 5.

NO: se dispone la informacién de los registros y
la causal de rechazo a las EPS a través del
tablero de control para que la EPS pueda
presentarlo en la siguiente ventana.

Teniendo en cuenta el valor diferencial
relacionado con los municipios y areas no
municipalizadas o caracterizados como zona
especial de dispersion geografica o, sin
laboratorios avalados para SARS-CoV-2
[COVID-19], se utilizara la ubicacion de la IPS
que toma la muestra, teniendo en cuenta que
dicho concepto reconoce el diferencial asociado
al transporte de la muestra a otros municipios.

En caso de que la EPS no reporte la ubicacion de
la IPS que toma la muestra, la ADRES no
aplicara el diferencial y reconocera el valor base
fijado en la resolucion.

Se dispone en el tablero de control la informacion
del valor a liquidar consolidado por EPS los
jueves de cada semana de acuerdo con la
informacién por tipo de prueba, las cantidades
gue pasaron las validaciones e IPS beneficiaria.

Se envia tabla consolidada de los registros por
IPS y EPS que pasaron las validaciones a la
Subdireccién de Garantias y a la Direccion
General.

Se validan la coincidencia de las cantidades y
valores informados a través del correo
electrénico enviado por DGTIC, se calcula la
liquidacion de acuerdo con los valores definidos
por el articulo 5 de la Resolucion 1463 de 2020.

¢Las cantidades y valores calculados son
consistentes con la informacién reflejada en el
tablero de control dispuesto por la ADRES?

Sl: Se pasa a actividad 8.

NO: Se informa al gestor de operaciones de la
Direcciébn de Gestion de Tecnologias de la
Informacién la inconsistencia a través de correo
electrénico.

Proyectar el memorando con la ordenacion del
gasto con los montos a reconocer a cada IPS por
concepto de reconocimiento y pago de pruebas
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Registros
Gestor de validados de
operaciones o | acuerdo con el
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Gestor
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No.

9
PC

10

11

Actividad

ordenacion del
gasto

Revisar
certificacion vy
ordenacion del
gasto.

Firmar la
certificaciéon y
ordenacion
del gasto

Reporte de los
giros
realizados y
listado
consolidado
para publicar

Descripcion de la Actividad

de bUsqueda, tamizaje y diagndstico para SARS
CoV-2 (COVID-19) y remitir junto con el archivo
de detalle al Subdirector de Garantias, Director
de Liquidaciones y Garantias y Asesor de la
Direccién General

Revisar que la sumatoria de los valores
liquidados en la tabla de la ordenacion del gasto
corresponda con el total registrado.

¢, Se presentan inconsistencias?

Sl: Devolver la certificacion y ordenacion de
gasto al Gestor de Operaciones o contratista de
la Subdireccion de Garantias con las
observaciones sobre las inconsistencias
encontradas para su ajuste y/o correccion.
Vuelve a la actividad anterior.

NO: La Direccién de Liquidaciones y Garantias
remite correo electrénico dirigido a la Directora
General junto con el memorando de la
ordenacion del gasto, el cual tendra el visto
bueno y aval de la Subdireccion de Garantias, de
la Direccion de Liquidaciones y Garantias, de la
Direccion de Gestion de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones y del Asesor
de la Direccién General que haya apoyado el
proceso, respecto a la revisién y aprobacién del
contenido integral del memorando, asi como los
soportes correspondientes.

Una vez la Directora General reciba el correo con
el memorando de la ordenacion del gasto, lo
firma y envia a la Direccion de Gestion de
Recursos Financieros de Salud- DGRFS para
gue se realice la integracion de la liquidacion
generada con el ERP.

Con la ordenacion de gasto la DGRFS inicia la
cadena presupuestal y registro contable en el
marco de los procedimientos del proceso de
Gestion de Pagos.

Una vez realizados los pagos, la DGRFS informa
el resultado a la Direccidon de Liquidaciones y
Garantias, la Direccion de Gestion de
Tecnologias de la Informacion y a la Direccion
General, mediante correo electrénico.

A partir del listado de pagos, la Direccion de
Gestion de Tecnologias genera un reporte
consolidado para publicar en la pagina web.

Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada

Responsable

Subdireccion de
Garantias

Subdirector de
Garantias,
Director de

Liquidaciones y
Garantias y

Asesor de la
Direccion
General.

Directora
General y
Direccion de
Gestion de
Recursos
Financieros de
Salud

Direccion de
Gestion de
Recursos
Financieros de
Saludy
Direccion de
Gestion de
Tecnologia de
la Informacién

Registro

ordenacion del
gasto
elaborada y el
archivo de
detalle

Correo con la
certificacion y
ordenacion del
gasto revisada

Certificacion y
ordenacion del
gasto

Certificacion y
ordenacion
del gasto
firmada

Liguidacion
integrada con
ERP

Publicacion de
valores
pagados en la
pagina web.
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A D R_T S RECONOCIMIENTO Y PAGO DE PRUEBAS DE BUSQUEDA, | Version: 01
o TAMIZAJE Y DIAGNOSTICO PARA SARS COV-2 (COVID-19) | Fecha: 02/12/2020
Pégina: Pagmillo de
No. | Actividad Descripcién de la Actividad Responsable Registro
gonstrucmon Una vez realizados los pagos la Direccion de | Direccion de
e la base de . logia de la Informacion = Gestion d Base de datos
12 datos de Gestlpn d? 'tl)'ecnogglatlj € da 0 acg es OI e d de registros
registros constituye la base de datos de registros de = Tecnologia de pagados.
pruebas pagados. la Informacion
pagados.
Subdirector de | Informe de los
Publicar los De e_tcuerdo con la Iinformacic')n rgmitida, el G_arant_l'las de la vglores
13 giros Subdirector de Garantias hace la solicitud para | Direccion de girados
) publicar los giros realizados en la pagina web, en | Liquidaciones y | publicado en
realizados . . . P
el lugar dispuesto para tal fin. Garantias la pagina Web
Si se concluye que se realizd un pago donde se
indujo a la ADRES a un error, que genera un
reconocimiento de lo no debido, se inicia un
proceso de reintegro de recursos.
Gestor de
;,Se ha identificado que se hizo un | operaciones de
reconocimiento por concepto de lo no debido? la Direccién de | Registro de
Gestion de comunicacion
14 Reconocimien | Sl: se realiza un proceso de reintegro de recursos | Recursos informando a
to de lo no girados por el valor que corresponda. Financieros de | la ADRES
debido la Salud sobre algun
NO: se da por concluido el proceso. Gestor de giro de lo no
operaciones de | debido.
Nota: La ADRES informara a  la | la Subdireccidn
Superintendencia Nacional de Salud sobre la | de Garantias
situacién identificada.
Fin del procedimiento.
8 CONTROL DE CAMBIOS
Version Fecha Descripcién del cambio Asesor del
proceso
Olga Marcela
Vargas
2de Valenzuela
1 diciembre de | Version inicial Oficina Asesora
2020 de Planeacién y

Elaborado por:

Edna Zoraya Sanchez
Gestor de Operaciones

Subdireccion de Garantias

Jairo Alexander Moreno Calderén

Una vez impreso o

9 ELABORACION, REVISION Y APROBACION

Revisado por:

Gonzélez Alvaro Rojas Fuentes

Director de Liquidaciones y
Garantias

Carmen Rocio Rangel Quintero

descargado este documento se considera copia no controlada

Control de
Riesgos

Aprobado por:

Diana Isabel Cardenas

Gamboa

Directora General
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